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PROYECTO DE CONCESIÓN AMPLIACIÓN TERCER CARRIL DE LA DOBLE CALZADA BOGOTÁ - GIRARDOT 
CONTRATO DE CONCESIÓN NO. 4 DEL 18 DE 10 DE  2016 

 PROGRAMA DE ATENCIÓN AL USUARIO 
PROGRAMACIÓN MENSUAL DE LA UBICACIÓN DE LA OFICINA MÓVIL  

 

FECHA 
RESPONSABLE MUNICIPIO 

LUGAR DE 
UBICACIÓN 

HORARIO DE 
ATENCIÓN 

ACTIVIDADES OBSERVACIONES 
DD MM AA 

01 07 25 Erika González Granada San Raimundo 
9:00 am 
1:00 pm 

Atención a usuarios y comunidad en 
general Apoyo cierre PQRS 

 

03 07 25 Geraldine Esteban  Silvania Subía Central 
        9:00 am 

1:00 pm 
Atención a usuarios y comunidad en 

general Apoyo cierre PQRS 
 

03 07 25 Camila Rivera  Melgar CCO esmeralda 
7:00 am 
5:00 pm 

Atención a usuarios y comunidad en 
general  

 

04 07 25 Camila Rivera  Melgar  CCO esmeralda 
7:00 am 
5:00 pm 

Atención a usuarios y comunidad en 
general  

 

08 07 25 Geraldine Esteban  Silvania Subia Central 
        9:00 am 

1:00 pm 
Atención a usuarios y comunidad en 

general Apoyo cierre PQRS 
 

10 07 25 Erika González Granada San Raimundo 
9:00 am 
1:00 pm 

Atención a usuarios y comunidad en 
general Apoyo cierre PQRS 

 

10 07 25 Camila Rivera  Melgar CCO esmeralda 
7:00 am 
5:00 pm 

Atención a usuarios y comunidad en 
general   

11 07 25 Camila Rivera  Melgar  CCO esmeralda 
7:00 am 
5:00 pm 

Atención a usuarios y comunidad en 
general   

14 07 25 Camila Rivera  Soacha CCO esmeralda 
6:00 am 
9:00 am 

Atención a usuarios y Súmate al mes del 
SST  

15 07 25 Erika González Granada EDS Biomax 
        9:00 am 

1:00 pm 
Atención a usuarios y comunidad en 

general Apoyo cierre PQRS 
 

16 07 25 Camila Rivera  Granada CCO esmeralda 
8:00 am 

10:00 am 

Atención a usuarios y Súmate al mes del 
SST  

17 07 25 Geraldine Esteban  Silvania 
Parador El Sarjo 

PR 85+000 
        9:00 am 

1:00 pm 
Atención a usuarios y comunidad en 

general Apoyo cierre PQRS 
 

17 07 25 Camila Rivera  Melgar CCO esmeralda 
7:00 am 
5:00 pm 

Atención a usuarios y comunidad en 
general   
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18 07 25 Camila Rivera  Melgar  CCO esmeralda 
7:00 am 
5:00 pm 

Atención a usuarios y comunidad en 
general   

22 07 25 Geraldine Esteban Silvania 
Azafranal Divino 

Niño 

        9:00 am 
1:00 pm 

Atención a usuarios y comunidad en 
general Apoyo cierre PQRS 

 

23 07 25 Camila Rivera Fusagasugá  Incubacol 
7:00 

a 9:00 am 
  

24 07 25 Erika González Granada 
San Raimundo 

PR 83+550 

        9:00 am 
1:00 pm 

Atención a usuarios y comunidad en 
general Apoyo cierre PQRS 

 

24 07 25 Camila Rivera  Melgar El salero  
7:00 am 
5:00 pm 

Atención a usuarios y apoyo a la 
iniciativa Hotel Aleja  

25 07 25 Camila Rivera  Melgar  CCO esmeralda 
7:00 am 
5:00 pm 

Atención a usuarios y comunidad en 
general   

29 07 25 Geraldine Esteban Silvania La Terpel  
        9:00 am 

1:00 pm 
Atención a usuarios y comunidad en 

general Apoyo cierre PQRS 
 

31 07 25 Erika González Granada San Raimundo 
        9:00 am 

1:00 pm 
Atención a usuarios y comunidad en 

general Apoyo cierre PQRS 
 

31 07 25 Camila Rivera  Nilo Casco urbano 
7:00 am 
5:00 pm 

Atención a usuarios y apoyo a jornada 
civicoambiental    

 

Profesional Social Concesionario: Profesional Social Interventoría:  

Nombre: Nathalie Alejandra Vargas Nombre: 

Firma:  Firma: 

Cédula: 1024532028 Cédula: 

Fecha revisión: 28/06/2025 
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