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PROYECTO DE CONCESION AMPLIACION TERCER CARRIL DE LA DOBLE CALZADA BOGOTA - GIRARDOT
CONTRATO DE CONCESION NO. 4 DEL 18 DE 10 DE 2016
PROGRAMA DE ATENCION AL USUARIO
PROGRAMACION MENSUAL DE LA UBICACION DE LA OFICINA MOVIL

FECHA
RESPONSABLE MUNICIPIO LUGAR D,E HORARIO, DE ACTIVIDADES OBSERVACIONES
oD | MM | AA UBICACION ATENCION
Angie Lorena , Puente peatonal 8:00 am Atencidn a usuarios y comunidad en
02 05 25 Matamoros Murillo Fusagasuga Divino Nifio 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
- . 7:00 am Atencion a usuarios y comunidad en
2 2 laR T Mel E |
0 05 5 | Camila Rivera Tami elgar CCO Esmeralda 5:00 pm general Apoyo cierre PQRS
05 05 25 Angie Lorena. Soacha Parador La Casa del 8:00 am Atencidn a usuarios y comunidad en
Matamoros Murillo Pan de Bono 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
Angie Lorena . 8:00 am Atencidn a usuarios y comunidad en
06 05 25 Matamoros Murillo Granada San Raimundo 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
Angie Lorena . . . 8:00 am Atencion a usuarios y comunidad en
07 05 25 Matamoros Murillo Silvania Subia Central 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
08 05 25 Angie Lorena G“;Z{da()rt EDS Terpel 8:00 am Atencidn a usuarios y comunidad en
Matamoros Murillo Ricafrte PR 79+900 CD 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
Flandes Alcaldia de Girardot
Camila Rivera Girardot y Ricaurte - CCO 7:00 am Plan de relacionamiento y Atencion al
08 05 25 . . .
Tami Ricaurte esmeralda 5:00 pm usuario
Angie Lorena . Restaurante Donde 8:00 am Atencion a usuarios y comunidad en
09 05 25 . Fusagasuga Jorge .
Matamoros Murillo PR 754600 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
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Entre PR 39+000y Kahoot canales de atencion en
S o . Melgar 42+000 B-G Cielo 7:00 am o . L,
09 05 25 Camila Rivera Tami . campafias de cultura vial y atencién al
abierto 5:00 pm usuario
Y CCO Esmeralda
Angie Lorena . 8:00 am Atencion a usuarios y comunidad en
12 05 25 Matamoros Murillo Granada San Raimundo 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
13 05 25 Angie Lorena' Silvania Azafranal Sarjo 8:00 am Atencidn a usuarios y comunidad en
Matamoros Murillo 4:30 pm general
Angie Lorena . . . 8:00 am Atencidn a usuarios y comunidad en
14 05 25 Matamoros Murillo Silvania Subia Central 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
Angie Lorena , Puente peatonal 8:00 am Atencion a usuarios y comunidad en
15 05 25 Matamoros Murillo Fusagasuga Divino Nifio 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
A . 7:00 am ., .
15 | 05 | 25 | Camila Rivera Tami Melgar CCO Esmeralda 5:00 pm Atencion al usuario
16 05 25 Angie Lorena' Silvania Parador El Sarjo 8:00 am Atencidn a usuarios y comunidad en
Matamoros Murillo PR 85+000 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
19 05 25 Angie Lorena' Silvania EDS Terpel 8:00 am Atencién a usuarios y comunidad en
Matamoros Murillo PR 79+900 CD 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
Angie Lorena . . Golosinas La Vaca 8:00 am Atencion a usuarios y comunidad en
20 05 25 . Silvania ;
Matamoros Murillo PR 86+000 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
27 05 25 Angie Lorena_ Soacha Parador Casa del 8:00 am Atencion a usuarios y comunidad en
Matamoros Murillo Pan de Bono 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
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22 05 25 Angie Lorena. Silvania EDS Terpel 8:00 am Atencion a usuarios y comunidad en
Matamoros Murillo PR 79+900 CD 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
22 05 25 | Camila Rivera Tami Melgar CCO Esmeralda 7:00am Atencion a usuarios y comunidad en
5:00 pm general
Angie Lorena . . . 8:00 am Atencidn a usuarios y comunidad en
23 05 25 Matamoros Murillo Silvania EDS Biomax — PR 80 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
23 05 25 | Camila Rivera Tami Melgar CCO Esmeralda 7:00am Atencion a usuarios y comunidad en
5:00 pm general
26 05 25 Angie Lorena. Granada EDS Biomax - PR 8:00 am Atencion a usuarios y comunidad en
Matamoros Murillo 83+550 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
27 05 25 Angie Lorena. Silvania EDS Terpel 8:00 am Atencion a usuarios y comunidad en
Matamoros Murillo PR 79+900 CD 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
Angie Lorena , Restaurante Donde 8:00 am Atencidn a usuarios y comunidad en
28 05 25 Matamoros Murillo Fusagasuga Jorge 4:30 pm eneral Apoyo cierre PQRS
PR 75+600 =oP & poy
29 05 25 Angie Lorena. Granada San Raimundo 8:00 am Atencidn a usuarios y comunidad en
Matamoros Murillo PR 83+550 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
29 05 25 | Camila Rivera Tami Melgar CCO Esmeralda 7:00am Atencion a usuarios y comunidad en
5:00 pm general
30 05 25 Angie Lorena. Silvania EDS Terpel 8:00 am Atencién a usuarios y comunidad en
Matamoros Murillo PR 79+900 CD 4:30 pm general Apoyo cierre PQRS
30 05 25 | Camila Rivera Tami Melgar CCO Esmeralda 7:00am Atencion a usuarios y comunidad en
5:00 pm general

Profesional Social Concesionario:

Profesional Social Interventoria:

Nombre: Luis Orlando Lozano Quimbayo Nombre:
Firma: Firma:
Cédula: 93086199 Cédula:

Fecha revision: 28/04/2025
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